
1. Accesare Aplicatie  
 

1.1. Selectare Spital 

 

La apelarea scurtaturii MCM de pe Ecranul calculatorului se va afisa Lista de Spitale Active. Se va 

selecta Spitalul de Lucru si se va apasa butonul „Selecteaza” .  

 

1.2. Autentificare 

 

Dupa selectarea Spitalului de Lucru, se deschide Fereasta de autentificare. Se va completa Utilizatorul  

si Parola si se va apasa butonul „Selecteaza” . 

 

1.3. Meniu Principal Medical - CM   

 

Meniul principal al aplicatiei Medical – CM, care se afiseaza dupa reusirea autentificarii. Functie de 

Operatiunile care urmeaza a fi realizate se va apela unul din Butoanele : 

- „Receptie” – pentru zona de urmarire Pacienti, Ofertare – Contractare, 

Programari Internare – Operatie, Receptie , Birou de Internari –Externari; 

- „Saloane” – pentru vizualizare sub forma grafica a ocuparii paturilor in 

Rezerve pe Etaje si completarea de actiuni de ingrijire; 

- „Cazuri” – Pentru cautare anumitor Foi de Observatie pe care se doreste 

completarea informatiilor de consumuri si medicale; 

- „Spital” – pentru modificarea Spitalului de Lucru  din Grupul de Spitale , 

functie de drepturile de acces ale utilizatorului autentificat. 

 

 

 

 

2. Receptie – Birou Internari  



 
2.1. Lista Pacienti Spital – Filtrarea automata Pacienti – Statusuri  

2.1.1. Implicit „Toti Pacientii” 

 

Apelarea butonului „RECEPTIE”  va deschide fereasta de lucru pentru zona de Receptie, 

Birou de Internari - Externari. Implicit in aceasta fereasta se vor afisa toti pacientii care au avut cel 

putin o programare pentru internare in Spital.  

In partea din stanga exista predefinite filtre de afisare a pacientilor,  functie de statusul lor in Spital : 

- „Pacienti Programati la Internare” – filtreaza automat lista de Pacienti 

din Spital si afiseaza doar pacientii programati la internare in ziua selectata (aleasa, 

implicit ziua curenta); 

- „Pacienti Programati la Operatie” – filtreaza automat lista de Pacienti 

din Spital si afiseaza doar pacientii programati la operatie in ziua selectata (aleasa, 

implicit ziua curenta); 

- „Pacienti Internati” –  filtreaza automat lista de Pacienti din Spital si 

afiseaza doar pacientii aflati in spital (aleasa, implicit ziua curenta); 

- „Pacienti Internati in Data” –  filtreaza automat lista de Pacienti din 

Spital si afiseaza doar pacientii internati in spital la o anumita data; 

- „Pacienti Programati la externare”  – filtreaza automat lista de Pacienti 

din Spital si afiseaza doar pacientii programati la externare in ziua selectata (aleasa, 

implicit ziua curenta); 

- „Pacienti Externati fara Decont”  – filtreaza automat lista de Pacienti 

din Spital si afiseaza doar pacientii externati care nu au avut Decont Final emis la 

externare (carora nu le-a fost emis Decont Final); 



- „Pacienti Externati” - filtreaza automat lista de Pacienti din Spital si 

afiseaza doar pacientii externati la o anumita data; 

La nivelul Ferestrei RECEPTIE , in casuta de cautare  se 

va scrie sirul de caractere cautat , care va cauta in lista pacientilor din spital. In cazul in care pacientul 

exista in zona de Clinica, se va completa  CNP Pacient si se va apela Butonul „Medis” , care va 

afisa lista pacientilor MEDIS conform criteriu de cautare (CNP). Din lista afisata se va selecta 

pacientul, vizualizand datele pasaportale initiale, completate in zona de Clinica (MEDIS).  

2.1.2. Filtrare Pacienti – Status „Internati” (In ziua) 

 

Accesarea optiunii de filtrare automata „Pacienti internati ” , va afisa in partea 

superioara a ferestrei casuta de completare a datei pentru care se doreste selectia si butoane de 

trecere de la o zi la alta . Functie de data 

selectata se vor afisa doar pacientii programati la internare din ziua selectata (implicit ziua curenta). 

2.2. Cautare Pacient  - Lista Spital – Lista Pacienti Medis (conform CNP) 

 



Completarea CNP-ului in casuta de filtrare , va afisa 

pacientii care indeplinesc criteriu de cautare, in lista pacientilor de Spital. In cazul in care nu se 

afiseaza inregistari in lista pacientilor de Spital, la apelarea butonului  ”Medis” , se va continua 

cautarea in lista pacientilor din Clinica. In cazul in care este gasit pacientul, acesta va fi selectat si 

adus in lista pacientilor de Spital, pentru completarea datelor pasaportale de Spital. Daca nu se va 

gasi pacientul in listele de cautare, se va apela butonul „Pacient nou”  , care va 

deschide ecranul de completare date pasaportale pentru pacient. 

Cautare pacient ECARD: 

 

2.3. Date Pasaportale Pacient  

2.3.1. Verificarea Calitatii de Asigurat 

 

Adaugarea unui pacient nou, sau selectia pentru completarea in continuare a datelor pasaportale de 

Spital va afisa fereastra de completare a acestor informatii. Initial, dupa completarea CNP-ului, se va 

face verificarea calitatii de Asigurat prin apelarea butonului „Verif” . 

Acesta va transmite catre serverul CNAS CNP-ul si va primi inapoi informatii privind calitatea de 

asigurat. 



2.3.2. Completare Date Obligatorii Pacient – pentru Rapoartare – Liste Derulante 

 

In continuare, se vor completa informatiile despre pacient, obligatorii pentru a fi posibila internarea 

fiind campurile ale caror etichete sunt in culoarea rosie . 

Majoritatea campurilor sunt completabile din liste derulante preincarcate din nomenclatoare 

predefinite: 

- Statut Asigurat; 

- Tip Asigurare; 

- Nivel de Instruire; 

- Etc.. 

NOTA: Pentru raportarea Statistica si catre Institutii, este important  sa fie completate informatiile 

privind calitatea de asigurat, altfel nu se vor putea finaliza F.O. si nu vor putea fi raportate. 

2.4. Info Pacient Medical – CM 

2.4.1. Selectare Pacient – conform Filtrelor 

 

In lista filtrata de pacienti, selectarea pacientului  pentru vizualizarea informatiilor  cu privire la 

acesta si istoricului lui in Spital, se va face prin click pe inregistrarea dorita, care se va colora in 

albastru. 

2.4.2. Vizualizare Detalii Info – Pacient Selectat 



 

Pentru fiecare pacient selectat din lista de pacienti , in partea de jos a Ferestrei de Receptie se vor 

afisa Datele Pasaportale importante si o zona de „Info” de la nivelul careia se poate urmari istoricul 

interactiunii pacientului cu Spitalul (Ex: Programari curente si anterioare, Istoric Fise Observatii etc.).  

2.5. Detalii Info – Pacienti  

2.5.1. Dublu Click – Detaliu Info (Ex: Programare Internare) 

 

Pentru vizualizarea  detaliilor Programarii pacientului din zona de „Info”, la dublu-click se va deschide 

fereastra cu Detaliile Programarii pentru Internare. 

2.5.2. Vizualizare Detaliu Info Programare Internare  

 

Fereastra de Programare pentru Internare afisata permite vizualizare in cadrul calendarului pentru 

Pachetul de Servicii contractat  , 

Pacient , Categorie Rezerva

, numar de zile  si 



Medic  a zilelor rezervate pentru programare 

. 

2.5.3. Dublu Click – Detaliu Info (Ex: Programare Operatie) 

 

Pentru vizualizarea  detaliilor Programarii pacientului din zona de „Info”, la dublu-click se va deschide 

fereasta cu Detaliile Programarii pentru Operatie. 

2.5.4. Vizualizare Detaliu Info Programare Operatie 

 

Fereastra de Programare pentru Operatie afisata permite vizualizare pentru Pachetul de Servicii 

contractat , Pacient

 , ziua  si resursele 

rezervate : Sala Operatie (Resursa Principala),  instrumentar

. 

2.5.5. Dublu Click – Detaliu Info (Ex: Foaie de Observatie) 



 

Pentru vizualizarea  detaliilor Fisei de Observatie din zona de „Info”, la dublu-click se va deschide 

fereastra cu Detaliile Internarii. 

2.5.6. Vizualizare Detaliu Info – Foaie de Observatie 

 

Fereastra cu Detaliile Internarii – Foii de Observatii. 

2.6.  Ofertare - Contractare   

2.6.1. Selectie Pacient – Lista MCM / Apelare Optiunea de Ofertare - Contractare 

 

 



Pentru initierea unei noi Oferte pentru un pacient se va selecta pacientul din lista de pacienti din 

Spital , si se va apela 

butonul „Oferte/Contracte” . 

2.6.2. Ofertare  

2.6.2.1. Oferta Noua – Ecran Initial- Oferta Noua 

 

Apelarea butonului „Oferte / Contracte”  va deschide fereasta de initializare a 

unuei noi Oferte. Initial se deschide Oferta noua, dar in cazul in care pacientul mai are anterior oferte 

salvate, acestea pot fi regasite in lista derulanta „Oferte/contracte”

, si readuse pentru vizualizare. 

2.6.2.2. Alegere Pachet Interventii – Lista Derulanta – Autocompletare Continut/Pret 

 

La selectarea din lista derulanta a Pachetului de Servicii Ofertat, din lista de pachete predefinite 

, se 

va autocompleta zona de detalii ale Ofertei (continut Ofeta in pretul afisat)

. In aceste 

conditii se poate comunica potentialului pacient care este pretul pentru o anumita interventie (sau 



motiv de internare) si de ce va beneficia pe perioada internarii (Ex: Interventie , Cazare in Tip Rezerva 

pentru un numar de zile, Medicamente si Materiale sanitare intr-un cuantum valoric, functie de 

sectia de consum, etc.). 

2.6.2.3. Calcul Pret – Functie de Variantele  Selectate – Selectie Interventie 

 

Tinand cont ca modul de configurare a pachetelor a tinut cont de numarul de zile de spitalizare, 

acestea contin variante de interventii posibile, functie de care valoarea finala a ofertei va fi alterata. 

In aceste conditii, selectia unui interventii cerute de pacient (sau recomandata de medic), din lista 

derulanta , va afisa in partea de 

detaliu doar interventia selectata si va afisa pretul de baza al pachetului  in cadrul 

caruia se va realiza interventia. In cazul in care  pacientul doreste anumite facilitati suplimentare fata 

de standard (Ex: Cazare VIP), prin selectia optiunii de la nivelul grupului de variante 

, valoarea ofertei  se va modifica cu plus valoare fata de optiunea standard (Ex: 

Cazare STANDARD).  In cazul in care pacientul este neasigurat, se va opta pentru optiunea 

NEASIGURAT 

, care va majora pretul total al Ofertei cu plus valoare de neasigurat stabilita. 

 La nivelul unei Oferte se regasesc 2 seturi de valori: 

- Pret de Baza – este pretul de pornire al pachetului neinfluentat de 

variatiunile si selectiile din cadrul grupurilor de varianta (Ex: Interventii, Cazare , Asigurat-

Neasigurat); 

- Pret Total – este pretul personalizat functie de variantele de 

selectie fata de standard si calculat ca fiind pret de baza plus suplimentarile de valoare 

date de variantele selectate. 

NOTA: Potentialului Pacient i se va comunica Pretul total rezultat.  

2.6.2.4. Salvare Oferta  



 

Dupa ce toate variantele au fost stabilite si a fost comunicat catre potentialul pacient valoare Ofertei 

si conditiile in care este stabilit pretul, pentru salvarea acesteia, se va apasa butonul „Salveaza” 

, care va salva oferta configurata pentru potentialul pacient, astfel incat sa poata fi 

regasita la intoarcerea acestuia si desemenea pentru a sta la baza contractului. La momentul Salvarii 

ofertei se afiseaza mesajul  si se va genera automat un numar si 

o denumire a Ofertei salvate .In 

conditiile in care se doreste tiparire Ofertei salvate se va apasa butonul „Tipareste”  . 

NOTA : Pe o Oferta Salvata nu se mai pot face modificari, ci se poate Sterge prin apasare butonului 

„Sterge” , si se reia procesul de ofertare plecand de la o noua Oferta. 

2.6.3. Contractare 

2.6.3.1. Salvare Contract  

 

Un contract se va salva intotdeauna pornind de la o Oferta salvata anterior. Pentru generarea unui 

Contract in baza unei Oferte, se va selecta una din Ofertele salvate din lista derulanta 

 si se va 

apasa butonul „Ofeta -> Contract” .  

2.6.3.2. Contract Salvat  



 

Un contract nou salvat va pastra initial toate conditiile Ofertei care a stat la baza lui. La momentul 

salvarii unui contract se afiseaza mesajul  si se va genera 

automat un numar si o denumire a Contractului salvat 

. Daca se doreste stergere contractului se va 

apasa butonul „Sterge” . La nivelul antetului unui contract se regasesc 2 seturi de valori: 

- Pret de Baza – este pretul de pornire al pachetului neinfluentat de 

variatiunile si selectiile din cadrul grupurilor de varianta (Ex: Interventii, Cazare , Asigurat-

Neasigurat etc.); 

- Pret Total – este pretul personalizat functie de variantele de 

selectie fata de standard si calculat ca fiind pret de baza plus suplimentarile de valoare 

date de variantele selectate. 

 

2.6.3.3. Modificare Contract 

 

Modificarea unui contract se poate realiza functie de tipul modificarii astfel: 

- Daca modificarea presupune doar alterarea valorii initiale , fara 

modificarea conditiilor stabilite initial, se considera o modificare a Pretului de Baza. 

Pentru aceasta optiune se apasa butonul „Modifica”  si se selecteaza 

optiunea „Pret de Baza” ; 

- Daca modificarea presupune pe langa alterarea valorii initiale si modificarea conditiilor 

stabilite intial, se considera o modificare Avansata. Pentru aceasta optiune se apasa 



butonul „Modifica”  si se selecteaza optiunea „Avansat” 

; 

 

2.6.3.4. Modificare Contract – Pret de Baza 

  

Daca a fost aleasa optiunea „Modificare Pret de baza”  se vor afisa valorile 

initiale „Pret Total ” si „Pret de Baza” si valorile pe care se doreste a se pica in final. Modificare 

„Pretului Total Final” va modifica automat „Pretul de Baza Final”. Calculul Decontului de Pacient are 

la baza calculatie pornind de la un „Pret de Baza” peste care adauga suplimentarile de valori functie 

de variatie fata de standard si la care se aplica regulile de incluziune (reduceri incluse in pachet). 

Modificarea „Pretului Total Final” va aduce dupa sine modificarea „Pretului 

de baza Final” . Apasarea butonului „OK”  va aplica modificarile la 

nivel de Contract. 

2.6.3.5. Modificare Contract – Avansat  - Continut 

2.6.3.5.1. Vizualizare Continut Incluziuni – Consumuri Incluse in Pret 

 

Daca a fost aleasa optiunea „Avansat” , se va deschide o fereastra de 

personalizare a zonei de incluziuni in pachet, pornind de la incluziunile pachetului Standard de 

pornire.  Valoarea afisata este Pret de Baza Final si nu cel Total negociat. Modificarile care se pot 

realiza in cadrul zonei de incluziune  presupun fie adaugarea de noi incluziuni, fie schimbarea 

conditiilor de aplicare sau a cantitatilor si valorilor acoperite de pretul de baza. 

2.6.3.5.2. Adaugare / Modificare Incluziuni  



 

Pentru alterarea zonei de incluziuni (acoperiri contractuale) se vor utiliza butoanele de „Adaugare” 

 a noi incluziuni, sau „Modificare” a conditiilor existente. Dupa finalizarea modificarilor se va 

apasa butonul „Salveaza” care va salva noile conditii contractuale. 

2.7. Programare internare  

2.7.1. Deschidere Programare Internare  

 

Pentru a Programa o Internare se va apasa butonul „Programeaza Internare”

 din fereastra RECEPTIE, dupa ce anterior a fost selectat pacientul din Lista 

pacientilor de Spital pentru care se doreste realizarea unei programari. 

2.7.2. Programare Ia Internare – Cautare Disponibilitate Cazare – click dreapta 

 

Apelarea butonului „Programeaza Internare” va deschide Fereastra de Programare a unei Internari.  

La nivelul Ferestrei se va autocompleta Pacientul si 

perioada de 1 an de la data actuala . In continuare se va selecta din lista derulanta 

Pachetul pentru care se face programarea (Order set )

, care va propune numarul de zile pentru care sa se realizeze programarea  , Sectie 

de Internare ( - (CAZARE) pentru rezervarea unui loc in rezervele comune sectiilor, sau chiar sectia 

Clinica pentru locuri specializate) , care va permite selectarea 

tipului de rezerva pentru care se va face programarea (Ex: STANDARD sau VIP). Apasarea butonului 



„Cauta”  va afisa zilele posibile pentru programarea curenta functie de selectiile anterioare 

si functie de disponibilitate (numar de locuri libere in rezerve pe tipul selectat), in culoare neagra

. Daca in calendar sunt zile in culoare rosie  

inseamna ca in acele zile nu exista disponibilitate  de locuri.  

Prin click pe data de inceput de la care se programeaza internarea se vor colora zilele programate 

pentru internare in culoare verde (conform numar zile stabilite) . In 

conditiile in care se doreste vizualizarea disponibilitatii de locuri  intr-o anumita zi pe tip de rezerva 

se va apela click de dreapta pe ziua din calendar care va afisa starea disponibilului de locuri 

. 

2.7.3. Salvare Programare  

 

Daca zilele pentru programare au fost acceptate de catre  pacient se va apasa butonul „Salveaza” 

, care va colora zilele din calendar pentru programarea curenta in rosu 

. In acest moment Programare este finalizata si va aparea si in zona „Info” 

pentru Pacient de unde va putea fi apelata oricand. 

2.7.4. Stergere Programare – Click  normal 



 

Stergerea unei programari pentru internare presupune click pe zilele programarii si selectare din 

submeniul afisat a optiunii „Sterge Programarea” . 

2.8. Programare Operatie 

2.8.1. Deschidere Programare Operatie 

 

Pentru a Programa o Operatie se va apasa butonul „Programeaza operatie”  

din fereastra RECEPTIE, dupa ce anterior a fost selectat pacientul din Lista pacientilor de Spital pentru 

care se doreste realizarea unei programari. 

2.8.2. Programare Operatie – Verificare Disponibilitate Resurse  

 

Apelarea butonului „Programeaza operatie” va deschide Fereastra de Programare a unui Operatii.  

La nivelul Ferestrei se va autocompleta Pacientul . In 

continuare se va selecta din lista derulanta Pachetul pentru care se face programarea (Order set)

, care va propune numarul de ore pentru care sa se 

realizeze programarea  , se va completa data pentru care se 



doreste realizarea programarii si numarul de ore pentru care se doreste rezervarea salii de operatie  

. In sectiunea din dreapta a Ferestrei de Programare se vor afisa Salile de operatie 

posibile pentru interventiile din cadrul pachetului (Order set) selectat,  intersectate cu intevalele 

orare pe cuante predefinite de cate 30 minute si afisarea gradului de ocupare (cu gri)

. Se va selecta ora de start a interventiei si 

automat se vor ocupa cuantele pentru numarul de ore stabilit, iar in sectiune de resurse se va 

autocompleta resursa principala „Sala de Operatii” . In 

conditiile in care pentru realizare operatiei este important sa existe un anume instrumentar 

disponibil in simultan cu sala de Operatii, se pot adauga resurse suplimentare prin apasare butonului 

„Adauga”  si selectarea „Resursei ” din lista derulanta cu resursele posibile si rolul pe 

care il va juca resursa. Pentru verificarea disponibilitatii resursei in simultan cu resursa principala se 

poate apela butonul de afisare grafica a disponibilitatii  

care va afisa gradul de ocupare a respectivei resurse . 

2.8.3. Salvare Programare Sala Operatie 

 

Dupa ce toate resursele au fost completate si programate, iar disponibilitatea in simultan este 

acoperita la apasarea butonului „Salveaza” , programare va fi salvata. In acest moment 

Programare este finalizata si va aparea si in zona „Info” pentru Pacient, de unde va putea fi apelata 

oricand.  

2.8.4. Stergere Programare Operatie 



 

Apasarea butonului „Sterge” de la nivelul Programari pentru Operatie inseamna stergerea 

programarii. 

2.9. Deschidere Foaie de Observatie 

2.9.1. Spitalizare Continua si de Zi – de la nivelul Programarii 

 

Internarea , deschiderea Foii de Observatie pentru un pacient prezent la Receptie sau Birou de 

Internari, presupune identificarea programarii de la nivelul zonei de „Info” din Fereastra RECEPTIE 

pentru pacientul identificat si prin dublu-click deschiderea detaliului programarii care urmeaza a fi 

internate. Odata identificata Programarea, la click pe zilele programate se va alege optiunea 

„Internare” din submeniul afisat . 

NOTA: In cazul in care se doreste internare a unui Pacient fara ca acesta sa aiba o programare 

anterioara, este obligatoriu sa se faca intai programare si de la nivelul acesteia sa se deschida Foaia 

de Observatie. 

 

2.9.1.1. Interneaza Programarea – Deschidere Foaie de Observatie 



 

Alegerea optiunii „Internare” de la nivelul Programarii va deschide fereastra de completare a Primei 

Pagini a Foii de Observatie, la nivelul careia se autocompleteza Pacientul programarii.  

2.9.1.1.1. Completare Date Initiale F.O. – Selectie Sectie / Rezerva – cf. 

disponibil  

 

Fereastra Principala a Foii de Observatie are 3 sectiuni: 

- „Sectiunea pentru Internare”; 

- „Sectiunea pentru Externare” ; 

- „Sectiune Insotitor”. 

Pentru salvarea unei Foi de Observatii se vor completa informatiile sectiunii de Internare astfel: 

- „Tip Ingrijire”   - functie de tipul internarii se va selecta tipul de 

Ingrijire  din lista derulanta cu tipurile de Ingrijiri (Spitalizare Continua, Spitalizare de Zi 

sau Prezentare); 

- „Sectia de Internare” - se 

autocompleteaza in conditiile in care programarea a fost realizata pentru un loc intr-o 

Rezerva specializata, sau se selecteaza din lista sectiilor Spitalului (lista derulanta), in 



conditiile in care programarea a fost realizata pentru un loc intr-o rezerva de CAZARE 

nespecializata; 

- „Salon”  - prin apasarea butonului  se va deschide 

lista Rezervelor din categoria programata cu afisarea gradului de ocupare. Selectarea 

unei Rezerve va insemna automat si ocuparea acesteia si posibilitate de indrumare a 

pacientului catre rezerva unde va fi internat; 

- „Localizare in sectie” – face referire la patul din Rezerva (in 

cazul in care sunt mai multe paturi in rezerva) si se completeaza manual de catre 

operator; 

- „Greutate Internare” – nu este obligatoriu de completat decat 

in cazul nou-nascutilor; 

- „Medic Curant” - se va selecta din lista medicilor de Spital 

care pot fi Medici Curanti. In lista derulanta se vor afisa doar medicii curanti; 

- „Medic Garda/Internare”  - se va selecta din lista 

Medicilor de Spital care urmaresc pacientul, indiferent daca poate fi curant sau nu si 

reprezinta medicul care va ingriji pacientul pe toata durata de internare; 

- „Criteriul de Internare” - se va selecta din Lista derulanta 

preincarcata cu variantele posibile; 

- „Tip Internare”  - se va selecta din Lista derulanta 

preincarcata cu variantele posibile; 

- „Numar Salvare” - se va completa numarul de inmatriculare al 

salvarii, daca pacientul a sosit cu Salvarea, existand o raportare statistica a sositilor cu 

salvarea; 

- „Situatii Speciale/Accident/Urgenta”

 - se va selecta din Lista derulanta preincarcata cu variantele posibile in conditiile in care 

internarea este supusa unor situatii speciale. In conditiile deschiderii Foilor UPU este 

obligatoriu de completat; 

- „Data/Ora Internarii” - se 

autocompleteza cu Data actuala si ora calculatorului si pot fi modificate de catre 

operator; 

- „Data Trimitere” – se completeaza data Biletului de Trimitere, daca 

pacientul se interneaza in baza unei trimiteri de la medicul de familie , altfel este data 

actuala; 

- „Serie/Numar Bilet Trimitere” si „Parafa medicului trimitator „

 - se completeaza de catre operator pentru raportare statistica si catre institutii, in cazul 

in care internarea se face in baza unui bilet de trimitere; 

- „Numar Foaie de Observatie” - se autocompleteaza la 

momentul de salvare si este numarul de Registru pentru Internare curenta. 

Dupa finalizarea completarii datelor initiale se va apasa butonul „Salveaza ” . 

2.9.1.1.2. Diagnostice (Trimitere si Internare) 



 

Inainte de finalizare Salvarii F.O. sistemul va cere completarea Diagnosticului de trimitere si al 

Diagnosticului de Internare.  In conditiile in care aceste se cunoaste, prin completarea primelor 3 

caractere din codul de diagnostic, sau scrierea unui sir de caractere mai mare de 3 si apasare 

butonului „Enter” de pe tastatura, se va deschide fereastra de selectie diagnostic. Se va selecta 

disgnosticul dorit si se va apasa butonul „Selecteaza”. 

2.9.1.1.3. Regim Alimentar 

 

Dupa completarea sau nu a diagnosticelor, inainte de finalizare Salvarii F.O., sistemul va cere 

completarea Regimului alimentar pentru pacientul care urmeaza a fi internat. Acesta este obligatoriu 

de completat pentru finalizarea salvarii F.O., si se va selecta din lista derulanta preincarcata cu 

Regimurile alimentare posibile,  functie de cazul de internare. Apasare butonului „Selecteaza” dupa 

alegere unui Regim Alimentar va finaliza procesul de salvare a F.O.. 

 

2.9.1.1.4. Salvare – Numar Registru Internari 



 

Salvarea unei F.O.  inseamna alocarea unui numar de Registru si se marcheaza prin mesajul de 

alocare numar cu optiune de tiparire a primei pagini a F.O.. Apasare butonului „DA” din cadrul 

mesajului, va deschide submeniul „Tipareste”, cu posibilitatea de selectare a optiunii „Foaie de 

Observatie”. 

2.9.1.1.5. Tiparire Prima Pagina a F.O. 

 

Alegerea optiunii de tiparire dupa momentul de salvare sau in oricare alt moment, va face posibila 

afisare Primei pagini a F.O. autocompletata cu detaliile initiale ale internarii. Aceasta poate fi tiparita 

la  imprimanta si atasata F.O.  –document medicolegal care va fi in continuare completat de 

catre personalul medical. 

 

 

2.9.2. Urgente – UPU  



 

In cazul Urgentelor, fluxul de internare nu mai presupune obligativitatea unei programari anterioare, 

ci apasarea butonului „Urgente UPU ” de la nivelul ferestrei RECEPTIE, pentru pacientul selectat din 

lista pacientilor de Spital.  In aceste conditii se va deschide o Foaie de Prezentare in UPU. 

2.9.2.1. Prezentare – Foaie de Observatie Tip Ingrijire Prezentare  

 

Din punct de vedere al datelor de completat, ele sunt identice cu cele mentionate pentru o internare 

continua, cu mentiunea ca sectiunea de Situatii Speciale va trebui completata in mod obligatoriu, 

precum si specificarea criteriului de internare ca fiind „Urgenta”. 

2.9.2.2. Completare Informatii Foaie UPU 

 

Dupa salvarea Prezentarii, se va selecta sectiunea de la nivelul arborelui de Caz  - „UPU”, care va 

deschide in partea dreapta optiunile de completare a informatiilor pentru tiparirea Foii UPU. 

2.9.2.3. Tiparire Foaie UPU 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Sectii – Saloane 



 

Zona de Sectii presupune filtrarea Foilor de Observatie pentru pacientii aflati si identificare Foilor de 

Observatie pentru care trebuiesc completate informatii cu privire la consumuri si alte informatii 

medicale. Pentru acest lucru se va apasa butonul „CAZURI”  de la nivelul meniului 

principal al aplicatiei Medical CM, care va deschide fereastra de filtrare a Foilor de Observatie de la 

nivelul Spitalului. 

 

Zona de filtrare presupune completarea conditiilor de afisare a Foilor de Observatie functie de 

urmatoarele criterii de cautare: 

- „Sectia” – va afisa doar Foile de 

Observatie din Sectia selectata (conform drepturi utilizator); 

- „Stare Internare” (Internati/ Externati/ Programati la Externare, Toti)

 - va afisa doar foile de observatie functie de optiunea selectata; 

- „Finalizat” (Da/Nu/ Toate) - va afisa doar 

foile de observatie functie de optiunea selectata; 

- „Nume”  - va afisa toate F.O. ale caror Pacient au numele 

cautat; 

- „Prenume”  - va afisa toate F.O. ale caror Pacient au prenumele 

cautat; 

- „In Spital in perioada”  – va afisa toate F.O. pentru 

pacientii aflati in spital in perioada selectata; 

- Etc. 



Toate filtrele sunt inlantuite cu operatorul „ si ” care va permite o filtrare avansata. Dupa stabilirea  

criteriilor de cautare, se va apasa butonul „OK”  care va deschide lista cu Foile de 

Observatie care indeplinesc conditiile. 

 

Odata F.O. identificata in urma cautarii avansate, se poate incepe completarea informatiilor privind 

consumurile si informatiilor medicale de raportare. Click pe „Arborele de Caz” 

 va deschide capitolele de Informatii de completat de la nivelul 

cazului si anume: 

- „Proceduri” – In cadrul acestei sectiuni se vor completa procedurile 

efectuate pe perioada de internare pentru raportarea catre instituti, conform codificarii 

DRG. Acestea influenteaza calculul indicelui de complexitate al cazului; 

- „Transferuri/ Modificari” – In cadrul acestei sectiuni se 

inregistreaza miscarea pacientului in Spital (transferuri de la o sectie la alta si de la o 

Rezerva la alta), precum  si modificarile de Medic Curant, Regim Alimentar si miscarea 

insotitorilor. Este foarte important din punct de vedere al localizarii cu exactitate a 

pacientului si pentru un calcul corect al consumurilor zilnice (cel putin din punct de 

vedere cazare). Operarea la timp si corecta influenteza Rapoartele zilnice si lunare ale 

Sectiilor; 

- „Diagnostice”  – In cadrul acestei sectiuni se vor completa 

diagnosticele pacientului pe coduri de diagnostice DRG in cadruli tipurilor de diagnostic 

(de trimitere, de internare, la 48 ore , la 72 de ore , diagnostice de externare si secundare 

etc.); 

- „Consumuri culese” – In cadrul acestei sectiuni se completeaza 

consumurile, (Ex:cheltuielile diverse) care nu provin din alte module (Ex: Medis, Sigma), 

manual de catre operator; 

- „Toate consumurile” – In cadrul acestei sectiuni se pot vizualiza 

toate consumurile de la nivelul F.O., in mod centralizat; 

- „Concedii Medicale” – In acesta sectiune se completeaza datele 

privind Concediile Medicale pentru pacientii Internati/Externati, care vor fi raportate 

catre Institutii; 

- „Fisa/Istoric”  - In cadrul acestei sectiuni se vor putea urmarii toate 

Fisele, Rapoartele Medicale si Buletinele de Analize medicale din zona Clinica, precum si 

toate Fisele Medicale si Tipizatele medicale din istoricul de spitalizari; 

- „Medis” – In aceasta sectiune se acceseaza zona Clinica de Ambulator si 

Laborator pentru initierea de Programari la consultatii de Specialitate, pentru deschidere 



de Consultatii de Ambulator si Cereri de Investigatii de Laborator pentru Pacientul 

Internat; 

- „Protocol Operator” – In aceasta sectiune se completeaza 

Protocoalele Operatoare dupa finalizarea interventiilor chirurgicale pentru Internarea 

curenta; 

- „Detalii Externare” – In aceasta sectiune se vor completa 

recomandarile medicului, pentru ingrijirea dupa momentul de externare. 

 

3.1. Proceduri 

 

Accesarea Sectiunii „Proceduri” de la nivelul F.O. va afisa Fereastra de completare a Procedurilor 

Medicale pe tip de procedura – Interventie Chirurgicala principala, Interventie Chirurgicala 

secundara, Proceduri. 

Pentru completarea procedurilor la nivelul F.O.,  se poate proceda in 2 moduri: 

- Adaugare Proceduri din lista completa de Proceduri, prin selectie una cate una (prin 

apasarea butonului „Nou” ); 

- Adaugare Proceduri in Bloc in baza unor Baterii de proceduri predefinite (prin apasarea 

butonului „Adauga Baterie”  ). 

NOTA: Procedurile se vor putea adauga la nivelul F.O. chiar si dupa externarea F.O.,  dar nu inainte 

de Finalizarea Cazului si pregatirea lui pentru raportarea catre institutii. Din punct de vedere al 

calculelor de Decont- facturare, aceste informatii nu afecteaza zona financiara. 

3.1.1. Proceduri – Lista 

 

Apelarea optiunii de adaugare proceduri din lista completa de Proceduri va deschide fereastra de 

cautare a procedurilor si de completare a detaliilor de executie  a acestora. 

Pentru adaugarea de proceduri in acest mod, se procedeaza astfel: 



- Se completeaza data de interventie sau de executie a procedurilor care urmeaza a fi 

selectate ; 

- Se alege tipul de procedura din lista derulanta „Tip Procedura”  din cele 3 

variante posibile (Interventie Chirurgicala principala, Interventie Chirurgicala secundara, 

Proceduri), pentru procedurile care urmeaza a fi selectate; 

- Se completeaza cantitatea de proceduri executate, din cele care urmeaza a fi selectate – 

implicit 1 ; 

- Se alege Sectia   in care au fost executate procedurile 

din lista de Sectii ale spitalului, pentru  procedurile care urmeaza a fi selectate; 

- Se alege Medic Operator 1 si/sau 2 din listele derulante

; 

-  Se aleg procedurile din lista de proceduri, prin dublu-click in lista de proceduri, acestea 

fiind afisate intr-o lista de selectie ; 

-  Dupa finalizarea selectiilor, apasare butonului „Iesire” , va insemna si scriere 

procedurilor selectate in sectiunea „Proceduri”. 

 

3.1.2. Baterii Proceduri 

 

 



In cazul utilizarii optiunii de adaugare Proceduri in baza unor baterii predefenite, se va proceda astfel: 

- Se va selecta Sectie de executie , in baza careia , functie de 

modul de definire, se vor afisa bateriile de proceduri disponibile; 

- Se vor selecta din listele derulanta aferente

 - Medic Operator 1 si/sau 2; 

- Se va selecta Bateria de Proceduri aleasa din lista de Baterii afisata pentru sectia 

selectata , care va afisa in partea drepta procedurile din cadrul 

bateriei ; 

-  Se vor exclude procedurile care nu au fost executate din cadrul bateriei de proceduri si 

se va apasa butonul „Adauga Baterie” . 

 

3.2.  Diagnostice 

 

Accesarea Sectiunii „Diagnostice” de la nivelul F.O. va afisa Fereastra de completare a diagnosticelor 

pe tip de diagnostic: 

- Diagnostic de trimitere; 

- Diagnostic de internare; 

- Diagnostic principal cod 1 la externare; 

- Diagnostic principal cod 2 la externare; 

- Diagnostic la 48 de ore; 

- Diagnostic la 72 de ore; 

- Diagnostice secundare / complicatii; 

- Diagnostic cauza de accident. 

Pentru completarea unui diagnostic, pe tip de diagnostic, se apasa butonul „Modifica”, dupa 

selectarea pozitiei selectate, si se completeaza primele 3 caractere din codul de diagnostic sau sir de 

caractere pentru diagnosticul cautat, dupa care se apasa „Enter” de pe tastatura. Se va deschide lista 

diagnosticelor conform criteriu de cautare, de la nivelul caruia se va selecta diagnosticul cautat. 

La nivelul unei F.O. nu pot exista mai multe dignostie din acelas tip, decat in cazul in care Tipul de 

Diagnostic selectat este „Diagnostic secundar / complicatii”. 



 

In conditiile in care se doreste adaugarea mai multor diagnostice secundare/complicatii in simultan 

sau completarea zonei de diagnostice in mod avansat, se va apasa butonul „Nou” , care va 

deschide lista tuturor diagnosticelor cu posibilitati de cautare avansata si selectie multipla pe tip de 

diagnostic. 

3.3. Transferuri 

 

Accesarea sectiunii Transferuri de la nivelul F.O., va permite vizualizarea miscarii si modificarilor 

pentru pacientul internat. Pentru inregistrarea unei miscari sau modificari, pentru pacientul internat, 

se va apasa butonul „Nou” , care va permite adaugarea in lista de transferuri a unei noi 

inregistrari. Ultima inregistrare din zona de transferuri prezinta situatia actuala a pacientului. 

Prima inregistrare din zona de Transferuri este data de internarea anterior realizata, la nivelul carei 

au fost mentionate urmatoarele aspecte modificabile pe parcursul internarii: 

- Data Transferului/ Modificarii; 

- Ora Transferului/ Modificarii; 

- Sectie de internare / Transfer ; 

- Localizarea in sectie; 

- Rezerva ; 

- Medic Curant; 

- Regim Alimentar; 

- Informatii Insotitori. 

In conditiile de transfer de la o sectie la alta in cadrul Spitalului se va proceda astfel: 



- Se va apasa butonul „Nou” +CTRL de pe tastatura, care va insera o noua 

inregistrare cu toata informatia ultimului transfer (inregistrarea anterioara). In 

continuare se va completa data si ora transferului in sectia noua, precum si noua sectie in 

care se va afla Pacientul Internat. In conditiile in care pacientul a fost mutat in alta 

Rezerva, se va selecta si rezerva unde a fost mutat, sau urmeaza a fi mutat pacientul. 

Apasarea butonului „Salveaza ”,  va salva miscarea/modificarea. 

In conditiile in care se doreste modificarea Medicului Curant si/ sau Rezervei,  sau mentionarea 

intrarii si/sau iesirii insotitorului se va proceda astfel: 

- Se va apasa butonul „Nou” +CTRL de pe tastatura, care va insera o noua 

inregistrare cu toata informatia ultimului transfer (inregistrarea anterioara). In 

continuare se va completa data si ora modificarilor, se se vor completa noile conditii de 

Regim Alimentar, Date Insotitor sau noul Medic Curant. Apasarea butonului „Salveaza ” 

va salva modificarile. 

 

3.4. Consumuri  

3.4.1.  Consumuri Culese 

 

Acesarea Sectiunii „Consumuri Culese” va permite utilizatorului sa inregistreze consumuri la nivelul 

F.O., altele decat cele provenite din alte sisteme (Ex: SIGMA, MEDIS). La nivelul acestei Sectiuni se vor 

putea inregistra servicii de Transport si Servicii Diverse (Ex: Supliment Neasigurat, Traduceri 

documente etc.). Apasare butonului „Nou”  va afisa fereasta de completare a consumurilor 

culese. 

3.4.1.1. Transport 

 



Inregistrarea unei cheltuieli de transport va insemna completarea datei de consum

, selectie tipului de consum din lista derulata 

, completarea valorii cheltuelii cu transportul  si sectia 

pe care se va inregistra consumul la nivelu F.O.. 

Apasarea butonului „Salveaza” va inregistra consum cules pe F.O.. In cazul inregistrarii unei cheltuieli 

cu transportul se va selecta din lista derulanta Tip Consum valoarea  „Cheltuieli de transport pentru 

pacientii internati”. 

3.4.1.2. Servicii Diverse 

 

Inregistrarea unui serviciu divers va insemna completarea datei de consum , 

selectie tipului de consum din lista derulata , completarea detaliului 

(selectie din nomenclatorul predefinit cu tipurie de servicii diverse)

, completarea cantitatii prestate si sectia

 pe care se va inregistra consumul la nivelu F.O.. 

Apasarea butonului „Salveaza” va inregistra consum cules pe F.O.. In cazul inregistrarii unui serviciu 

divers, se va selecta din lista derulanta Tip Consum „Servicii Diverse” si va trebui selectat din 

nomenclator Serviciul divers aferent. 

3.4.2. Cereri Investigatii Laborator 

In submeniul MEDIS din FO si in panoul din partea dreapta, se executa un click pe butonul 
Cerere laborator (b). 
 



 
 
Se va executa un click pe butonul Adauga multi. 
 

 

 

 
In fereastra de Selectie investigatii, in partea de sus se va completa doar campul Medic. 
Aici va fi selectat medicul care cere respectivele investigatii. 
 



sasa 
 
In continuare, se va executa un click in lista de investigatii (pe denumirea oricarei investigatii). 
 

 

 
 
 



Pentru a cauta o anumita investigatie, se va tasta numele acesteia, iar aplicatia o va identifica in lista. 
 

 
 
Dupa ce a fost identificata investigatia de interes, avem la dispozitie doua metode de selectare: 

1. Se bifeaza casuta din dreptul investigatiei si apoi se apasa pe tasta Delete pentru a sterge 
textul cautat. 

2. Se apasa pe tasta Enter pentru a adauga bifa investigatiei de interes. 
 

 

Dupa ce au fost selectate toate investigatiile de interes, se executa un click pe butonul Salveaza. 



Dupa selectarea investigatiilor suntem intorsi in fereastra de creare a cererii de analize. 
 
Aici, se va executa un click pe butonul Salveaza. 
 

 
 
Dupa salvarea cererii, aplicatia ne va cere sa confirmam ca dorim salvarea. 
Se va executa un click pe butonul Da. 
 

 

 

  



Dupa ce confirmam salvarea cererii, se va deschide intr-o fereastra noua, cererea de analize. 
Se va executa un click pe butonul Print, pentru a tipari cererea de analize. 
 

 

Dupa tiparire, cererea va fi semnata si parafata de catre medicul care a solicitat investigatiile. 

  



Dupa tiparire, se revine in fereastra de creare a cererii de laborator, fiindca mai trebuie executata 
inca o operatie: validarea datei si orei de recoltare. 
 
Se va executa un click in lista din coltul din dreapta sus si din meniul afisat se va executa un click pe 
optiunea Recoltare/Recipiente. 
Aceasta operatie se va realiza dupa ce au fost recoltate probele. 
 

 
 
In fereastra de Receptie Probe se va executa un click pe butonul Salveaza si apoi pe butonul Inchide. 
 

 



Dupa ce am salvat data si ora recoltarii, revenim in fereastra de creare a cererilor de analize, unde 
vom executa un click pe butonul Terminare. 
 

 
 
Pentru cererea creata, in partea dreapta va fi vizibil buletinul de analize aferent. 
 
Cererea creata va fi afisata cu statusul In lucru. 
Dupa ce laboratorul o va termina, noul status va fi Finalizat. 
 

 
 

 



3.4.3. Investigatii Ambulator 

Pasul 1.  Se va accesa aplicatia medis din submeniul pacientului:  

 
 

Pasul 2.   Se va da click pe „Cerere clinica” 

 

 

 

 

 

 

 



Pasul 3.  Se va selecta medicul ex. „Mogaldea Mihai” 

 

Pasul 4.  Se va da click pe butonul „Adauga multi” 

 

 

 

 



Pasul 5. Selectia investigatiilor de radiologie se va face cu un singur click pe bifa in 

dreptul fiecarei investigatii. 

 

 

Pasul 6. Pentru a finaliza cerere catre radiologie se va apasa butonul „salveaza”, o sa 

apara mesajul de atentionare de mai jos la care se apasa „Da”  

 

 

 

 

 

 



Pasul 7. Stadiul cererii in acest moment este finalizata si se poate apasa butonul 

„Terminat” 

 

Pasul 8. In acest moment in cab. de radiologie se va prelua si efectua investigatiile 

conform cererii. 

 



Pasul 9. Cerere clinica finalizata si parafata 

 

Pasul 10. Tiparirea raportului medical 

 



Din punct de vedere operational se va completa Consultatia de Ambulator conform procedurilor 

interne de utilizarea MEDIS. Salvarea consultatiilor  initiate de la nivelul F.O. va insemna si 

completare in mod automat a zonei de consumuri pe F.O., pentru calculara valorilor de Decont in 

conditiile contractuale. 

NOTA: Doar Consultatiile initiate de la nivelul F.O. sau deschise in MEDIS din programarea initiata de 

la nivelul F.O. vor face obiectul consumului pe F.O., si se vor inregistra in zona de consumuri pentru 

cazul de internare. Consultatiile initiate direct din MEDIS pentru pacientul internat sau in baza unor 

programari neinitiate de la nivelul F.O., nu vor face obiectul consumului pe cazul de internare si vor fi 

tratate separat de internarea curenta. 

3.4.3.1. Interventii Chirurgicale 

Idem punctul  3.4.3.2. 

3.4.4. Medicamente si Materiale Sanitare 

Inregistrarea Consumurilor de Medicamente si Materiale Sanitare la nivelul F.O. pentru pacientii 

internati presupune utilizarea Sigma-Net si Sigma in stransa legatura cu sistemul Medical – CM, prin 

utilizarea resurselor privind F.O. . In aceste conditii nu se vor mai adauga F.O. manual in SIGMA de 

catre utilizator, ci se vor selecta F.O. pentru pacientii aflati in spital, inregistrate in Medical-CM. 

Pentru inregistrare consumurilor de Medicamente si Materiale Sanitare se va utiliza sistemul Sigma-

Net conform procedurilor interne de lucru stabilite.   

3.4.4.1. Medicamente – Foaie de Condica 

 

Deschidere unei Foi de Condica de la nivelul sistemului Sigma-Net va presupune selectare in zona de 

detalii a F.O., pentru pacientii internati in Medical-CM. In lista F.O. se vor regasi Pacientii aflati, 

internati in Medical-CM. Functie de Sectia Foii de Condica, pacientii vor fi filtrati si se vor afisa doar 

pacientii aflati in sectia selectata la moment de consum. In cazul in care pacientul se afla pe alta 

sectie decat cea de la nivelul F.O. se va bifa optiunea „Toti pacientii” si se va relua cautarea. Nu se 

vor afisa pacientii externati la moment de realizare consum, cee ce inseamna ca toate consumurilor 

vor trebui inregistrate pana la moment de externare. 



 

Tiparirea Foii de Condica. Finalizarea unei Foi de Condica va insemna si inregistrare la nivelul F.O. a 

consumului de Medicamente si/ sau Materiale Sanitare, cantitativ si valoric. Toate aceste consumuri 

vor sta la baza calculului de decont in conditiile contractuale. 

 

Vizualizarea in Sectiunea „Toate Consumurile” de la nivelul F.O. a consumului de Medicamente. 

3.4.4.2. Materiele Sanitare - Foaie De Condica – Consum 

 

Din punct de vedere operational, in conditiile separarii tipului de consum – Medicamente vs. 

Materiale Sanitare, daca prima pozitie a Foii de Condica  este inregistrata cu Material Sanitar, toate 

pozitiile urmatoare vor fi completate cu Materiale Sanitare. Sistemul nu va mai permite inregistrarea 

intercalata pe aceeasi Foaie de Condica si a Materialelor Sanitare si a Medicamentelor. 



 

Tiparirea Foii de Condica. Finalizarea unei Foi de Condica va insemna si inregistrare la nivelul F.O. a 

cosnumului de Medicamente si/ sau Materiale Sanitare, cantitativ si valoric. Toate aceste consumuri 

vor sta la baza calculului de decont in conditiile contractuale. 

 

Vizualizarea in Sectiunea „Toate Consumurile” de la nivelul F.O. a consumului de Materiale Sanitare. 

3.5. Concedii Medicale 

 

Accesarea sectiunii „Concedii Medicale” si apasare butonului „Adauga” va permite inregistrarea 

Concediilor Medicale pentru pacientii internati, sau care se vor externa. La nivelul ferestrei deschise 

se vor completa informatiile de raportat catre institutii pentru concediile medicale acordate. Acestea 

se vor putea inregistra doar in conditiile in care exista conventii incheiate cu casa judeteana de 



asigurari de sanatate. Pentru un caz de internare se  pot inregistra mai multe Concedii Medicale. 

Dupa completare informatiilor privind Concediul Medical, se va apasa butonul „Salveaza”, care va 

salva inregistrare curenta.  

3.6. Protocol Operator 

 

Pentru adaugare informatiilor prind Protocoalele Operatoare aferente Inerventiilor chirurgicale 

efectuate se va accesa sectiunea „Protocol Operator”. Apasare butonului „Adauga” va deschide 

fereastra de completare a protocoalelor operatoare pentru fiecare interventie in parte.  

3.7. Decont  

 

Din punct de vedere al consumurilor inregistrate la nivelul F.O., acestea sunt grupate pe capitole de 

costuri astfel: 

- „Servicii de Transport” – inregistrate in sectiunea „Consumuri Culese” de la nivelul F.O., 

manual de catre operator; 

- „Servicii Diverse” – inregistrate in sectiunea „Consumuri Culese” de la nivelul F.O., 

manual de catre operator; 

- „Interventii” – inregistrate prin apelare MEDIS de la nivelul F.O.; 

- „Investigatii de Laborator” – inregistrate prin apelarea MEDIS de la nivelul F.O.; 

- „Investigatii Clinice” – inregistrate prin apelarea MEDIS de la nivelul F.O.; 

- „Medicamente” – inregistrate prin salvarea Foilor de Condica din Sigma-Net pentru 

Pacientul internat; 

- „Materiale Sanitare” – inregistrate prin salvarea Foilor de Condica – Consum din Sigma-

Net pentru Pacientul internat; 



- „Cazare” – autocalculate functie de numarul de zile de cazare , miscare (transferuri), tip 

rezerva si tarif; 

- „Hrana” – autocalculate functie de numarul de zile de cazare , miscare (transferuri), 

regim alimentar si tarif; 

Decontul de Pacient poate fi emis functie de considerentul de emitere astfel: 

- „Decont de Consumuri” – pentru vizualizarea consumurilor si valorilor decontabile in 

orice moment, neinfluentate de conditiile contractuale de incluziune si reduceri; 

NOTA: Se poate emite oricand  

- „Decont Partial” – pentru vizualizarea valoriilor decontabile (de plata) pana la momentul 

de emitere, in stransa legatura cu conditiile contractuale de incluziune si reduceri; 

NOTA: Se poate emite oricand pana la externare 

- „Decont Final” – pentru vizualizarea valorii decontabile (de plata) finale, dupa momentul 

de inregistrare a externarii si in stransa legatura cu conditiile contractuale de incluziune si 

reduceri; 

NOTA: Nu se poate emite decat dupa externarea F.O. 

Apasarea butonului „Decont”, de la nivelul Ferestrei de Caz, va afisa submeniu de selectare a tipului 

de Decont. 

3.7.1. Decont Consumuri 

 

Selectare optiunii „Decont Consumuri” va afisa un Raport de Decont cu valorile de consum 

neinfluentate de conditiile contractuale pentru cazul curent. 

 



3.7.2. Decont Partial 

 

Selectare optiunii „Decont Partial” va deschide o Fereasta de vizualizare pentru analiza consumurilor 

inregistrate, in stransa legatura cu Pachetul de Baza (Order-Set) contractat. Pentru vizualizarea 

conditiilor contractuale si/sau atasare unui contract care sa aplice conditiile de incluziune sau 

reduceri peste consumurile afisate, se va apasa butonul „Contract”. In mod mod normal o internare 

are deja un contract salvat anterior. 

 

Apasarea butonului „Decont partial”, de la nivelul ferestrei de analiza consumuri,  va afisa un Raport 

de Decont cu valorile de consum influentate de conditiile contractuale, pentru cazul curent, si va 

transfera catre zona de BILLING – Medis valorile de facturat impreuna cu updatarea zonei de preturi 

pentru Interventii, functie de Medicul care a executat interventia. In conditiile in care sistemul 

sesizeaza ca la nivelul zonei de consumuri nu a fost executata interventei contractata, se va atentiona 

utilizatorul cu privire la acest aspect. Decontul partial se poate emite ori de cate ori se doreste 

emiterea unei facturi pentru diferentele consumate, fata de conditiile contractuale sau ori de cate ori 

pacientul doreste sa fie informat cu privire la valoarea decontului pana la acel moment. 

 

 



3.8. Detalii Externare  

 

Accesarea sectiunii „Detalii externare” inseamna si inceperea pregatirii pentru externare a cazului 

curent. In partea din drepta a ferestrei se vor putea completa informatii privind Epicriza, 

Recomandari si plan de tratamant medicamentos dupa externare. 

3.9. Pregatire Externare  

 

Pregatirea propriu-zisa a externarii presupune marcarea momentului de programare pentru 

externare, prin bifarea optiunii „Programat externare” si modificare datei probabile de externare 

(initial data probabila conform programarii la internare pentru un numar de zile). Acest moment va 

face posibila vizualizare in lista de la RECPTIE a pacientilor programati pentru Externare. Programarea 

pentru externare are ca scop verificarea completitudinii si corectitudinii inregistrarilor privind 

consumurile si informatiilor medicale de raportare, pana la momentul de externare, care se 

suprapune cu emitere Decontului Final. 

3.10. Rapoarte Sectii  

 

In baza tuturor Informatiilor introduse in sistem, se vor pute genera in mod automat raportarile 

zilnice si lunare ale sectiilor. In acest sens se va accesa „Meniul Rapoarte” – „Submeniul Sectii” de la 



nivelul caruia se vor putea rula rapoartele necesare. Din punct de vedere al rapoartelor operationale 

sectiilor, aceste se impart in centralizatoare zilnice si lunare, precum si de miscare, astfel: 

- Foi de Alimentatie; 

- Centralizatoare zilnice intrari/iesiri; 

- Miscare Insotitori; 

- Centralizatoare lunare Pacienti; 

- Lista pacienti care se vor externa etc.. 

 

3.10.1. Foaie de Alimentatie 

 

Pentru fiecare Tip de Raportare se vor afisa conditii de filtrare, care vor trebui completate de catre 

utilizator functie de nevoia de raportare. 

 

3.10.2. Centralizatoare Zilnice 

 

3.10.3. Centralizatoare Lunare 

 



4. Externare  

Externarea unei F.O. (Pacient) internat presupune accesare Ferestrei de Caz, apasarea butonului 

„Modifica” si completare Sectiunii de externare. 

4.1. Date Externare F.O. 

 

In cadrul sectiunii de externare de la nivelul Ferestrei de Caz se vor completa urmatoarele informatii, 

astfel: 

- „Tip Externare”  – selectat din lista derulanta, conform optiunilor 

predefinite; 

- „Stare Externare” – selectat din lista derulanta conform optiunilor 

predefinite; 

- „Data Externare”  – completarea datei de externare – implicit este 

data curenta, care va calcula in mod automat numarul de zile de internare pentru cazul 

care urmeaza a fi externat; 

- „Ora Externare” – completarea orei de externare – implicit ora 

calculatorului; 

- „Data operare Bilet de Externare” – data Biletului de Externare; 

- „Rezultat” – Epicriza 

care se va tiparii pe Biletul de Externare ; 

Apasarea butonului „Salveaza”, dupa finalizarea modificarilor, va insemna si modificarea statusului 

cazului curent in F.O. externata. 

 



4.2. Date Bilet Externare  - tiparire Bilet Externare 

 

Apasarea butonului „Tipareste” de la nivelul Ferestrei de Caz va deschide un submeniu de selectare a 

tipului de tipizat care urmeaza a fi tiparit. Se va alege „Bilet de Externare”, care va afisa pentru 

tiparire Biletul de Externare. 

4.3. Verificare Date Finalizare Caz 

 

Finalizare Cazului, inseamna pregatire acestuia pentru raportarea catre institurii (DRG , SIUI). 

Apasarea butonului „Verifica”  de la nivelul Ferestrei de Caz va face o verificare a 

completitudinii si corectitudinii inregistrarilor cazului curent, pentru raportare, si va afisa un mesaj 

explicit  privind modul de corectare sau 



completare. Finalizarea cazului va insemna marcarea fara erori a optiunii „Finalizat” 

 din Fereastra de Caz. Doar F.O. finalizate vor putea fi raportate catre institutii. 

4.4. Decont Final 

4.4.1. Decont Final Consumuri 

 

Selectare optiunii „Decont Consumuri” va afisa un Raport de Decont cu valorile de consum 

neinfluentate de conditiile contractuale, pentru cazul curent. Acest Decont de consumuri, pentru o 

F.O. externata, afiseaza valoare reala a valorilor decontabile pentru cazul de ingrijire si este 

obligatoriu la cerere, conform O.G. 

4.4.2. Decont Final – dupa externarea Pacientului 

 



Selectare optiunii „Decont Final” (posibila doar dupa externare pacientului) va deschide o Fereasta 

de vizualizare, pentru analiza consumurilor inregistrate, in stransa legatura cu Pachetul de Baza 

(Order-Set) contractat. Pentru vizualizarea conditiilor contractuale si/sau atasarea unui contract care 

sa aplice conditiile de incluziune sau reduceri peste consumurile afisate, se va apasa butonul 

„Contract” . In mod mod normal o internare are deja un contract salvat anterior. 

 

 

Apasarea butonului „Decont final” de la nivelul ferestrei de analiza consumuri, va 

afisa un Raport de Decont cu valorile de consum  influentate de conditiile contractuale pentru cazul 

curent,  si va transfera catre zona de BILLING – Medis valorile de facturat (diferente fata de 

facturarile anterioare- deconturi partiale). In conditiile in care sistemul sesizeaza ca la nivelul zonei de 

consumuri nu a fost executata interventei contractata, se va atentiona utilizatorul cu privire la acest 

aspect. Decontul final se poate emite o singura data si reprezinta din punct de vedere financiar 

inchidere cazului prin facturarea finala a acestuia. 

 


