
Procedura de lucru utilizare CARD de sanatate 

 

FRONTDESK 

 

In fereastra Cautare pacienti Apasati butonul “Ecard”    

 

 

 

 

URMARITI INSTRUCTIUNILE CONFORM IMAGINII DE MAI JOS 

PARTEA STANGA PENTRU CITITOARE CU TASTATURA SI ECRAN 

PARTEA DREAPTA PENTRU CITITOR FARA TASTATURA INTEGRATA (FARA ECRAN) 

 



 

ATENTIE!! Introduceti pinul pe tastatura  cititorului doar dupa afisarea pe ecran a textului 

Introduceti Pinul (in cazul cititoarelor cu tastatura integrata). 

  In cazul unei erori la tastarea PIN-ului se va scoate cardul dupa apasarea butonul “C” 

de pe cititor  (in cazul cititoarelor cu tastatura integrata). 

 

Automat se va face cautarea pacientului in baza de date dupa CNP   

Daca pacientul exista in baza de date acesta va fi afisat 

 

 

 

Daca cnp-ul pacientului NU exista se va propune automat adaugarea acestuaia in baza de date 



 

 

Recomandare:  Daca nu aveti obligativitatea completarii cnp-ul la introducerea pacientului inainte de 

citirea cardului verificati daca pacientul exista deja in baza de data. Daca pacientul exista dar nu are cnp 

completat inainte de citire card adaugati cnp-ul la pacientul existent. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Semnarea servicilor 

 

Fereastra cerere clinica sau laborator la selectarea servicilor decotabile 

La selectarea unei investigatii decontabile se va incerca semnarea serviciului. 

Daca la selectarea primei investigatii decontabile se afiseaza fereastra de “Pregatire citire card” 

se va apasa butonul OK (in stanga pentru cititoarele cu tastatura integrate) doar daca a fost citit 

cardul la cautarea pacientului altfel se vor relua procedurile confor pasilor din fereastra. 

 

 

 

 



In cerere se vor afisa servicile semnate. 

 

 

 

Dupa efectuarea cererii daca exista servicii nesemnate se poate folosi butonul “Semneaza” 

 

 

 


